REGULAMENTO DA PROMOCAO "SANARFLIX 2.0 2026.2"

*Promogdo vdlida apenas nos planos anual ou bianual

A Editora Sanar S.A., inscrita no CNPJ] 18.990.682/0001-92, sediada a Rua Alceu Amoroso Lima, n2 172,
Sala 301 e 302, CEP 41.820-770, Salvador, BA, torna publico o regulamento da Promocio "SANARFLIX
2.0" destinado aos novos ou antigos assinantes da plataforma SanarFlix, exclusivamente, nos planos
anual ou bianual, durante o periodo entre 12h00min de 06/07 /2026 as 23h59min de 03/08/2026.

A promocgao consiste em:

1.

2.

e a) R$100,00 (cem reais) de desconto na assinatura do plano anual, com 2 meses de

garantia e brindes digitais; OU

e D) R$200,00 (duzentos reais) de desconto na assinatura do plano bianual, com 2 meses

de garantia e brindes digitais.

® () Trial de 3 (trés) dias para novos assinantes (que nunca testaram o SanarFlix), nos

planos anual ou bianual, com acesso imediato ao SanarFlix 2.0 e conversdo automatica ao fim
do periodo trial.

DA PARTICIPAGCAO

1.1. Para participar da promoc¢do "SANARFLIX 2.0" o interessado devera realizar a
assinatura, nos planos anual ou bianual do SanarFlix, através da pagina:

https://www.sanarflix.com.br/assine/, com a possibilidade de escolher entre pagar ou com

"cartio de crédito" ou com "Pix".

1.2. Nao poderdo participar da promog¢do novos e/ou antigos assinantes que optarem pelo
plano mensal, uma vez que os descontos e as garantias desta Promocao sdo validos apenas para
os planos anual e bianual.

1.3. Também ndo poderdo participar da promog¢do os usuarios que ja possuem assinatura
ativa:

1.3.1. Assinantes que possuam qualquer plano com acesso ativo a plataforma durante o
periodo da Promog¢io ndo poderdo cancelar a assinatura apenas para contratar novamente
o plano com condi¢gdes promocionais. Isso porque o cancelamento realizado pelo
assinante apenas desativa a renovacdo automatica, ndo encerrando imediatamente a
assinatura nem o acesso a plataforma, que permanece disponivel até o fim do periodo ja
contratado. Nesses casos, ndo havera estorno de valores e ndo sera permitida nova adesao
a Promocao.

1.3.2. A participagdo na Promocgdo serd permitida somente se o plano do assinante atual se
encerrar efetivamente durante o periodo de vigéncia da Promocéo, desde que o usudario
ndo possua acesso ativo a plataforma no momento da nova contratagio.

DO PERIODO PROMOCIONAL

2.1. O periodo de vigéncia da promogao "SANARFLIX 2.0" serd entre 12h0Omin de
06/07/2026 as 23h59min de 03/08/2026, periodo em que o interessado devera realizar a sua
assinatura para ter acesso ao(s) beneficio(s), conforme o plano selecionado.


https://www.sanarflix.com.br/assine/

2.2. A Sanar poderd, a seu exclusivo critério, a qualquer momento, encerrar, reduzir ou
prorrogar o prazo de vigéncia desta Promocdo, sem necessidade de aviso ou comunicagdo prévia.

DA PROMOCAO
WINBACK — ASSINANTES DO PLANO ANUAL

3.1. Os assinantes aptos a Promocdo que selecionarem o plano anual terdo direito a
R$100,00 (cem reais) de desconto sobre o valor total e padrdo do plano.!

3.2. Os assinantes aptos a Promocao que selecionarem o plano anual também terdo direito
a uma garantia de 2 meses, que consiste no reembolso integral da assinatura do participante que
deseje cancelar o plano, de acordo com a clausula 5.

3.3. Os assinantes aptos a Promocao que selecionarem o plano anual também terdo direito
a brindes digitais exclusivos da campanha.

3.4. Aos assinantes do plano anual aptos a Promog¢ao que selecionarem o Pix como meio de
pagamento, o desconto de R$100,00 (cem reais) sera aplicado imediatamente no momento da
compra. Ja aos assinantes que selecionarem "cartio de crédito”, o desconto sera aplicado
mediante a reducdo da(s) parcela(s) a ser(em) paga(s) mensalmente, de acordo com o
parcelamento escolhido.
Exemplo: O plano anual tem prego padrdo de R$598,80, e representa 12x de R$49,90, enquanto o
preco promocional de R$498,80 representa 12x de R$41,57. E opcdo do assinante parcelar o
pagamento em até 12x, caso opte pela modalidade "cartdo de crédito”.

3.5. O desconto ofertado por esta Promog¢do ao plano anual somente serd valido nos
primeiros doze meses de acesso. A renovagdo da assinatura ou nova contratagdo de planos
futuros ndo fardo parte da promogao "SANARFLIX 2.0". A renovacdo do SanarFlix é feita de forma
automatica e conforme os seus Termos de Uso, com os quais o assinante ja concorda e declara
conhecer.

Cligue aqui para ler os Termos de Uso do SanarFlix.

WINBACK — ASSINANTES DO PLANO BIANUAL

3.6. Os assinantes aptos a Promoc¢do que selecionarem o plano bianual, terdo direito a
R$200,00 (duzentos reais) de desconto sobre o valor total e padrio do plano.?

3.7. Os assinantes aptos a Promocdo que selecionarem o plano bianual também terdo
direito a uma garantia de 2 meses, que consiste no reembolso integral da assinatura do
participante que deseje cancelar o plano, de acordo com a clausula 5.

3.8. Os assinantes aptos a Promoc¢do que selecionarem o plano bianual também terao
direito a brindes digitais exclusivos da campanha.

3.9. Aos assinantes do plano bianual aptos a Promogao que selecionarem o Pix como meio
de pagamento, o desconto de R$200,00 (duzentos reais) serd aplicado imediatamente no
momento da compra. Ja& aos assinantes que selecionarem "cartdo de crédito”, o desconto sera
aplicado mediante a redugdo da(s) parcela(s) a ser(em) paga(s) mensalmente, de acordo com o
parcelamento escolhido.

Exemplo: O plano bianual tem prego padrdo de R$1.125,60, e representa 12x de R$93,80, enquanto

o prego promocional de R$925,60 representa 12x de R$77,13; sendo opgdo do assinante parcelar o
pagamento em até 12x, caso opte pela modalidade "cartdo de crédito”.


https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vS05xaB433AuKJ8Mvz1a0GOpEFSvv1xviiwdBPu-E8l4zYSgp1rxxoss1i61bJ8TsJzUwqJMETizuUy/pub?https://sanarflix.com.br/home=

3.10. O desconto ofertado por esta Promog¢do ao plano bianual somente sera valido nos
primeiros vinte e quatro meses de acesso. A renovacdo da assinatura ou nova contratagdo de
planos futuros ndo fardo parte da promog¢do "SANARFLIX 2.0". A renovacao do SanarFlix é feita
de forma automatica e conforme os seus Termos de Uso, com os quais o assinante ja concorda e
declara conhecer.

Cligue aqui para ler os Termos de Uso do SanarFlix.
NOVOS ASSINANTES — TRIAL DE 3 DIAS

3.11. Os novos assinantes (que nunca testaram o SanarFlix) que selecionarem os planos
anual ou bianual terdo direito a um periodo de trial de 3 (trés) dias com acesso imediato ao
SanarFlix 2.0.

3.12. Para participar do trial, o novo assinante devera cadastrar um cartdo de crédito no
momento do checkout. Ao término do periodo de trial de 3 (trés) dias, a assinatura sera
convertida automaticamente para o plano escolhido, com cobranca do valor correspondente.

3.13. O trial de 3 dias esta disponivel exclusivamente para os planos anual e bianual, e é
valido apenas para interessados que nunca realizaram qualquer teste ou assinatura na
plataforma SanarFlix.

DA COBRANCA

4.1. Para os assinantes aptos que efetuarem o pagamento na modalidade "cartio de
crédito”, a cobranca é feita de forma automatica no cartdo de crédito, a partir do momento da
compra, de acordo com a quantidade de parcelas selecionadas (até 12x, ainda que o plano
escolhido seja o bianual).

4.2. Para os assinantes aptos que efetuarem o pagamento na modalidade "Pix", o
pagamento serd integralmente processado no ato da compra.

DO CANCELAMENTO

5.1. Os assinantes aptos a promog¢ao na modalidade winback (plano anual ou bianual com
desconto) terdo 02 (dois) meses, contados da data da compra, para realizar o cancelamento
da assinatura com estorno integral, com a ciéncia de que perdera o acesso a plataforma. O
cancelamento se da assim como o seguinte exemplo:

Exemplo: O assinante apto adquire o plano anual durante o periodo promocional, no dia

14/07/2026. Logo, ele pode solicitar o cancelamento da assinatura, com reembolso integral, até
23h59min do dia 14/09/2026.

5.1.1. A garantia de 2 meses ndo se aplica aos novos assinantes que aderiram a promog¢ao
por meio do trial de 3 dias. Para esses, o cancelamento dentro do periodo de trial ndo gera
cobranca; ap6s a conversao automatica, aplicam-se os Termos de Uso do SanarFlix.

5.2. O valor sera estornado por meio da mesma forma de pagamento escolhida pelo
assinante apto a promog¢do. Caso o pagamento tenha sido realizado via PIX, o estorno sera
efetuado para a mesma chave Pix utilizada na realizacdo do pagamento e, caso tenha escolhido
realizar o pagamento via cartdo de crédito, recebera o estorno através do cartio de crédito
cadastrado.

5.2.1. Nos casos em que o estorno for realizado por meio de cartdo de crédito, a Sanar
efetuara a solicitacdo de estorno junto a operadora do cartio, sendo a efetiva devolugao do
valor de responsabilidade exclusiva da respectiva administradora, conforme seus prazos e
procedimentos internos. Recomenda-se, portanto, que o usudrio entre em contato


https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vS05xaB433AuKJ8Mvz1a0GOpEFSvv1xviiwdBPu-E8l4zYSgp1rxxoss1i61bJ8TsJzUwqJMETizuUy/pub?https://sanarflix.com.br/home=

diretamente com a operadora do cartdo para obter informacdes precisas sobre o prazo de
processamento do estorno, o qual, em regra, pode ocorrer no prazo aproximado de 2
(duas) a 3 (trés) faturas subsequentes.

5.3. O Usudrio deve estar ciente que qualquer cancelamento efetuado depois do prazo de
02 (dois) meses iniciais incidira apenas na interrup¢ao da renovacao automatica do plano. Assim,
sera mantida a cobranga referente ao plano contratado e o acesso a plataforma seguira
disponivel para o aluno até o término da assinatura, de acordo com os Termos de Uso do
SanarFlix.

Clique aqui para ler os Termos de Uso do SanarFlix.

6. DAS CONDICOES GERAIS

6.1. Os descontos desta promoc¢do nio sdo cumulativos com outras promogdes atuais e
futuras da Sanar.

6.2. Esta promogio ¢ instituida a partir de mera liberalidade da Sanar. Dessa forma, a Sanar
ratifica que se resguarda ao direito de, a qualquer momento, alterar as regras e/ou encerrar a
promo¢do sem aviso prévio, sobretudo nas hipéteses de intercorréncias internas e de forca
maior, ndo cabendo ao interessado exigir qualquer tipo de compensagao e/ou indenizacgao.

6.3. Os atos fraudulentos, dentre outras praticas que visem prejudicar a promocio,
poderdo ser apurados pelas vias administrativa, civel e criminal, sendo que os responsaveis
devidamente identificados responderao pelos prejuizos e danos causados a Sanar.

Este regulamento entra em vigor na data de sua divulgacio.

06 de Julho de 2026.

! Com este desconto, o valor padrdo do plano anual, que corresponde a R$598,80 (quinhentos e noventa e oito reais e oitenta
centavos), reduz para R$498,80 (quatrocentos e noventa e oito reais e oitenta centavos), somente para os assinantes aptos que
realizarem a assinatura do plano anual durante o periodo desta Promogéo.

% Com este desconto, o valor padrdo do plano bianual, que corresponde a R$1.125,60 (mil, cento e vinte e cinco reais e sessenta
centavos), reduz para R$925,60 (novecentos e vinte e cinco reais e sessenta centavos), somente para os assinantes aptos que
realizarem a assinatura do plano bianual durante o periodo desta Promogao.



